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Het onderzoek

Onderzoeksopzet
Dit onderzoek is uitgevoerd op grond van artikel 1.62 lid 2 van de Wet kinderopvang. Het betreft

een onaangekondigd jaarlijks onderzoek.
Bij dit onderzoek zijn meerdere onderwerpen uit de Wet kinderopvang beoordeeld. Achterin het
rapport staat een overzicht van de getoetste inspectie-items.

De toezichthouder heeft de volgende inspectieactiviteiten uitgevoerd:

¢ documentenonderzoek;

e |ocatiebezoek;

e gesprek met de beroepskrachten en/of de locatieverantwoordelijke.

In het rapport geeft de toezichthouder in elk hoofdstuk een toelichting op de beoordeelde
onderwerpen. In de inleiding van het hoofdstuk staat welke onderwerpen de toezichthouder tijdens
dit onderzoek heeft beoordeeld.

Beschouwing
Conclusie en bevindingen

Bij de volgende hoofdstukken is aan de beoordeelde kwaliteitseisen voldaan:
e pedagogisch klimaat; pedagogische praktijk
e personeelen groepen.

Aan een aantal kwaliteitseisenis niet voldaan. De toezichthouder heeft hiervoor een herstelaanbod

gedaan. Het gaat om:

e pedagogisch klimaat: pedagogisch beleid; beroepskracht-kindratio; kindercentrum-
overstijgende opvang

e veiligheid en gezondheid: meld-, overleg- en aangifteplicht.

De houder heeft gebruik gemaakt van het herstelaanbod. Aan de kwaliteitseisen wordt nu voldaan.
In het rapport licht de toezichthouder dit verder toe.

Algemene kenmerken

De BSO van kinderopvang Het Hogeland BSO Leens biedt opvang op 2 verticale groepen aan
maximaal 33 kinderen van 4 tot 13 jaar.

Aangrenzend aan het gebouw is een speelplein waar de kinderen buiten kunnen spelen.

In hetzelfde pand wordt tevens door Kinderopvang Het Hogeland opvang geboden voor kinderen
van 0 tot 4 jaar, verdeeld over 2 groepen.

Onderzoeksgeschiedenis

Het Landelijk Register Kinderopvang geeft een overzicht van alle onderzoeken van de locatie. Hier

volgt een overzicht van de meest recente onderzoeken:

e 04-11-2024: Jaarlijks onderzoek; er werd voldaan aan de getoetste wettelijke voorwaarden;

e 04-07-2023: Jaarlijks onderzoek, er werd voldaan aan de getoetste wettelijke voorwaarden;

e 14-11-2022: Incidenteel onderzoek met positief advies in verband met het verzoek voor
ophogen van het aantal kindplaatsen BSO van 22 naar 33;

e 28-07-2022: een jaarlijks onderzoek, er werd voldaan aan de getoetste wettelijke
voorwaarden.
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Advies aan College van B&W
Geen handhaving.
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Observaties en bevindingen

Pedagogisch klimaat

In het hoofdstuk ‘Pedagogisch klimaat’ beoordeelt de toezichthouder de volgende onderwerpen:
e pedagogisch beleid.

Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Pedagogisch beleid

Er wordt na herstelaanbod voldaan aan de getoetste wettelijke voorwaarden.

Het kindercentrum beschikt over een pedagogisch beleidsplan waarin de visie en de werkwijze
binnen het kindercentrum wordt beschreven.

Er zijn geen andersgekwalificeerden werkzaam op de BSO.

Herstelaanbod beroepskracht- kindratio

Bij de omschrijving van de beroepskracht- kindratio mist een overzicht van het minimaal aantal in
te zetten beroepskrachten en het maximaal aantal aanwezige kinderen in het kindercentrum.
Hierdoor wordt er niet voldaan aan de getoetste wettelijke voorwaarde over dit onderwerp.

De locatieverantwoordelijke heeft een herstelaanbod gekregen om alsnog een overzicht van het
wettelijk minimaal aantal in te zetten beroepskrachten en het toegestane maximale aantal
aanwezige kinderen in het kindercentrum te omschrijven bij de beroepskracht- kindratio.
Inmiddels heeft de locatieverantwoordelijke aangetoond aan het herstelaanbod te voldoen.

Herstelaanbod kindercentrum-overstijgende opvang

In het pedagogisch beleidsplan mist een concrete omschrijving van de wijze waarop de houder
kindercentrum-overstijgende opvang op schoolvrije dagen vormgeeft, waarbij de houderin ieder
geval ingaat op:

1. de wijze waarop invulling wordt gegeven aan verantwoorde kinderopvang;

2. de geregistreerde voorzieningen van de houder waar deze opvang plaats kan vinden;

3.de wijze waarop dit van toegevoegde waarde is voor de ontwikkeling van het kind, en de wijze
waarop kinderen worden toegewezen aan een basisgroep.

Hiermee wordter niet voldaan aan de getoetste wettelijke voorwaarde hierover.

Tijdens het jaarlijks onderzoek heeft een beroepskracht aangegeven dat er op BSO Het Hogeland -
Leens tijdens vakanties kindercentrum-overstijgende opvang wordt geboden voor de kinderen van
BSO Zoutkamp. Dit staan niet omschreven in het pedagogisch werkplan.

De houder heeft hiervoor een herstelaanbod gekregen om dit alsnog te omschrijven volgens deze
wettelijke items.

Inmiddels heeft de locatieverantwoordelijke voldoende aangetoond aan het herstelaanbod te
voldoen.

Er heeft een observatie plaatsgevonden op de BSO groep Molenaar van Kinderopvang het Hogeland
- Leens.

Uit het onderzoek is gebleken dat de houder er zorg voor draagt dat er conform het pedagogisch
beleidsplan wordt gehandeld en er verantwoorde kinderopvang wordt geboden volgens de vier
pedagogische basisdoelen.
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Hieronder volgen voorbeelden die tijdens de observatie zijn gezien:

Aansluiten

De beroepskrachten verwoorden in veel situaties hun gedrag. Zij passen hun lichaamshouding aan
(bij de kleuters op ooghoogte praten, door de knieén gaan als zij bij spelsituaties meekijken) en
praten met taal (zinsbouw, woordkeuze) die past bij de leeftijdsgroep.

Tijdens het jaarlijks onderzoek zijn er 7 kinderen en 2 beroepskrachten. Sommige kinderen komen
met vragen bij de beroepskracht. De beroepskracht overlegt dan adequaat met het kind, passende
bij het leeftijdsniveau van het kind.

Meerdere kinderen spelen samen. Eén kind is individueel bezig en kijkt wat hij wil gaan doen. Hij
wijst naar een dartbord waar hij niet bij kan, terwijl hij de beroepskracht aankijkt. De
beroepskracht pakt het signaal op en vraagt wat hij wil. Hij zegt dat hij met het dartbord wil
spelen. De beroepskracht zegt dat dit prima is en pakt het dartbord. Samen zoeken ze een plek
waar hij zo kan darten dat de veiligheid van de kinderen geborgd is. Vervolgens gaat hij darten.

Zelfredzaamheid

Kinderen krijgen ruimte voor zelfsturing, maar de beroepskracht is voor kinderen beschikbaar als
hulp en‘controlepunt’ voor wat kan en mag. Kinderen gedragen zich redelijk zelfstandig en
zelfverantwoordelijk bij het aangaan en uitvoeren van activiteiten.

Zelfredzaamheid

Het spelmateriaal is zichtbaar en bereikbaar voor kinderen. Zij moeten aan de beroepskracht
vragen of zij met bepaalde spelmaterialen mogen spelen; ander materiaal mogen zij zelf pakken.
De kinderen kennen de afspraken hierover.

Tijdens het jaarlijks onderzoek is het thema van de week 'Eten en drinken'. De beroepskracht geeft
aan dat ze restaurantje hebben gespeeld en dat ze 2 kinderen gevraagd heeft de spullen hiervan
op te ruimen. Dat ze restaurantje hebben gespeeld is zichtbaar aan de etenstafel. Daar staan
allemaal plastic bordjes, bestek, bekers en ander spelmateriaal wat bij een restaurant hoort. De 2
kinderen redden zich goed terwijl de beroepskracht overzicht houdt over de gehele groep en kijkt
hoe het gaat. Zelfstandig overleggen de kinderen met elkaar hoe en waar ze iets gaan opruimen.
Als alles opgeruimd is gaan ze weer overleggen wat ze nu zullen gaan doen. Ze gaan met zijn
beiden in een speelhoek spelen.

Zichtbaarheid resultaat
De meeste tentoongestelde werkstukken of versieringen in de ruimte zijn door de kinderen zelf
gemaakt en/of leggen een relatie met thema-activiteiten of het thematisch profiel van de bso.

Een aantal kinderen staan bij zelfgemaakte knutselwerken en overleggen met de beroepskracht of
ze hier verder mee zullen gaan. Eén van de kinderen wordt echter bijna opgehaald. De
beroepskracht benoemtdit en stelt voor om er dan morgen verder mee te gaan. Dat is goed, en
vervolgens gaan de kinderen nog even met iets anders bezig. De toezichthouder vraagt aan de
beroepskracht met wat voor activiteit ze de knutselwerken gemaakt hebben. Het zijn afdrukken
van bladeren in de klei. Het overtollige kleiom de uiteinden van de bladeren zijn keurig
weggehaald. Het ziet er mooi uit. De beroepskracht geeft aan dat ze onlangs, nog met hetthema
herfst, bladeren gezocht hebben met elkaar in het bos en dat ze daar dit knutselwerk van gemaakt
hebben.

Uit bovenstaande constatering(en) / bevindingen blijkt dat aan de volgende voorwaarde na
herstelaanbod, is voldaan:

6 van 17
Definitief inspectierapport buitenschoolse opvang jaarlijks onderzoek 11-11-2025

Kinderopvang Het Hogeland, BSO Leens te Leens



Het pedagogisch beleidsplan bevat ten minste een concrete beschrijving van de overwegingen van
de houder met betrekking tot de verhouding tussen het minimaal aantal in te zetten
beroepskrachten en het aantal aanwezige kinderen in het kindercentrum.

De houder gaat daarbij in ieder geval in op de verdeling van het aantal beroepskrachten overde
verschillende basisgroepen, de behoeften van het kind, de vormgeving van de basisgroepen en de
stabiliteit van de opvang.

(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 12 lid 2 onder f Besluit kwaliteit kinderopvang)

Het pedagogisch beleidsplan bevat, indien van toepassing, een concrete beschrijving van de wijze
waarop de houder kindercentrum-overstijgende opvang op schoolvrije dagen vormgeeft, waarbij de
houderin iedergevalingaat op:

1. de wijze waarop invulling wordt gegeven aan verantwoorde kinderopvang;

2. de geregistreerde voorzieningen van de houder waar deze opvang plaats kan vinden;

3.de wijze waarop dit van toegevoegde waarde is voor de ontwikkeling van het kind, en de wijze
waarop kinderen worden toegewezen aan een basisgroep.

(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 12 lid 3 onder g Besluit kwaliteit kinderopvang)

Gebruikte bronnen

e Gesprek houder (Mail december 2025)

e Gesprek beroepskracht(en) (11-11-2025)

e Observatie (11-11-2025)

e Veldinstrument observatie pedagogische praktijk

e Pedagogisch werkplan (25-10-2025 en januari 2026)
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Personeel en groepen

In het hoofdstuk ‘Personeel en groepen’ beoordeelt de toezichthouder de volgende onderwerpen:

e verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang;

e aantal beroepskrachten en eisen aan de inzet van beroepskrachten in opleiding,
andersgekwalificeerde beroepskrachten en stagiairs.

Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang
Er wordt voldaan aan de getoetste wettelijke voorwaarden

Uit een steekproefis gebleken dat de beroepskrachten en structureel aanwezigen zijn ingeschreven
in het personenregister kinderopvang en beschikken over een geldige verklaring omtrent het
gedrag. Zij zijn tevens gekoppeld aan de houder.

Aantal beroepskrachten en eisen aan de inzet van beroepskrachten in opleiding,
andersgekwalificeerde beroepskrachten en stagiairs

Er wordt voldaan aan de getoetste wettelijke voorwaarden.

Uit het onderzoek is gebleken dat er voldoende beroepskrachten worden ingezet op het aantal
aanwezige kinderen (de beroepskracht-kindratio).

De houder heeft door middel van een overzicht van de ingezette beroepskrachten en
presentielijsten van kinderen, inclusief een indicatie van de aankomst- en vertrektijden,
aangetoond dat hij voldoet aan de benodigde beroepskracht-kindratio en indien van toepassing de
afwijking daarvan op vrije dagen en bij schoolvakanties.

De inzet van beroepskrachten in opleiding en stagiairs geschiedt overeenkomstig de voorwaarden
opgenomen in de meest recent aangevangen cao Kinderopvang.

Er zijn geen andersgekwalificeerden werkzaam op de BSO.

Gebruikte bronnen

e Gesprek houder (Mail december 2025)

e Gesprekberoepskracht(en) (11-11-2025)
e Observatie (11-11-2025)

e Diploma/kwalificatie beroepskracht(en)

e Arbeidsovereenkomst student(en)

e Vaststelling formatieve inzet student(en)
e  Ontwikkelplan PMIO

e Personenregister Kinderopvang
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Veiligheid en gezondheid

In het hoofdstuk ‘Veiligheid en gezondheid’ beoordeelt de toezichthouder de volgende
onderwerpen:

e meldcode huiselijk geweld en kindermishandeling;

¢ meld-, overleg-en aangifteplicht.

Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Meldcode huiselijk geweld en kindermishandeling
Er wordt voldaan aan de getoetste wettelijke voorwaarden.

De houder van het kindercentrum heeft voor het personeel een meldcode vastgesteld waarin
stapsgewijs wordt aangegeven hoe met signalen van huiselijk geweld of kindermishandeling wordt
omgegaan en die er redelijkerwijs aan bijdraagt dat zo snel en adequaat mogelijk hulp kan worden
geboden Dit stappenplan voldoet aan de wettelijke voorwaarden.

Uit het onderzoek is gebleken dat de houder de kennis en het gebruik van deze meldcode
bevordert.

Meld-, overleg- en aangifteplicht
Er wordt na herstelaanbod voldaan aan de getoetste wettelijke voorwaarden.

De meld-, overleg- en aangifteplicht (moa) stelt professionals in de kinderopvang verplicht om te
handelen wanneer er signalen zijn over mishandeling of seksueel misbruik van een kind in de
kinderopvang door een persoon werkzaam in de kinderopvang.

Herstelaanbod meld- overleg- en aangifteplicht

De beroepskrachten weten niet de juiste stappen te benoemen als er sprake is van een situatie
waarin de stappen van de MOA gezet dienen te worden. Hierdoor wordt er niet voldaan aan de
getoetste wettelijke voorwaarde hierover.

De toezichthouder heeft met meerdere beroepskrachten gesproken over een fictieve casus waarbij
de meld-, overleg- en aangifteplicht (MOA) toegepast dient te worden. Men gaf hierin niet de juiste
stappen aan. De beroepskrachten geven aan dat ze dan met de houder van het kinderdagverblijf
zouden overleggen. Op zich is dit een juiste wijze van werken, echter dienen zij ook zelfstandig de
juiste stappen weten te zetten. Een houder kan bijvoorbeeld niet bereikbaar zijn.

De beroepskrachten zijn wel op de hoogte van de meldcode. Maar MOA gaat over meer dan alleen
de meldcode.

De locatieverantwoordelijke heeft hiervoor een herstelaanbod gekregen om een planning te maken
voor de korte termijn om de MOA zodanig onder de aandacht te brengen dat de beroepskrachten
deze stappen kunnen benoemen, maar ook een beschrijving met stappen kunnen vinden.
Inmiddels heeft de locatieverantwoordelijke in het pedagogisch een omschrijving van de MOA
toegevoegd en voldoende aangetoond aan het herstelaanbod te voldoen.

Uit het onderzoek blijkt dat de houder bekend is met de meld-, overleg- en aangifteplicht (moa) en
na herstelaanbod de kennis en het gebruik hiervan voldoende bevordert bij de medewerkers.

Uit bovenstaande constatering(en) / bevindingen blijkt dat aan de volgende voorwaarde na
herstelaanbod, is voldaan:
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Overlegmogelijkheid medewerker

De houder van een kindercentrum bevordert de kennis en het gebruik van de handelswijze dat, als
een bijde houder werkzaam persoon bekend is geworden dat de houder of diens
eindverantwoordelijke zich mogelijk schuldig maakt of heeft gemaakt aan een seksueel misdrijf of
mishandeling van een opgevangen kind, de medewerker in contact kan treden met de
vertrouwensinspecteur kinderopvang.

(art1.51clid 1 en 3 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang)

Aangifteplicht medewerker

De houdervan een kindercentrum bevordert de kennis en het gebruik van de handelswijze dat, als
een medewerker bekend is geworden dat de houder of diens eindverantwoordelijke zich mogelijk
schuldig maakt of heeft gemaakt aan een seksueel misdrijf of mishandeling van een opgevangen
kind, deze persoon in geval van een redelijk vermoeden onverwijld aangifte bij de politie doet.
(art1.51blid4 en5en1.51clid 1 en 2 en 3 Wet kinderopvang)

Gebruikte bronnen

e Gesprek houder (Mail december 2025)

e Gesprekberoepskracht(en) (11-11-2025)

e Meldcode huiselijk geweld en kindemishandeling (Brancheorganisatie Kinderopvang Meldcode
huiselijk geweld en kindermishandeling versie augustus 2017)

e Pedagogisch werkplan; 20-10-2025 en januari 2026
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Overzicht getoetste inspectie-items

Pedagogisch klimaat

Het pedagogisch beleidsplan bevat ten minste een concrete beschrijving van de overwegingen van
de houder met betrekking tot de verhouding tussen het minimaal aantal in te zetten
beroepskrachten en het aantal aanwezige kinderen in het kindercentrum.

De houder gaat daarbij in ieder geval in op de verdeling van het aantal beroepskrachten over de
verschillende basisgroepen, de behoeften van het kind, de vormgeving van de basisgroepen en de
stabiliteit van de opvang.

(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 12 lid 2 onder f Besluit kwaliteit kinderopvang)

Het pedagogisch beleidsplan bevat, indien van toepassing, een concrete beschrijving van de wijze
waarop de houder kindercentrum-overstijgende opvang op schoolvrije dagen vormgeeft, waarbij de
houderin ieder geval ingaat op:

1. de wijze waarop invulling wordt gegeven aan verantwoorde kinderopvang;

2. de geregistreerde voorzieningen van de houder waar deze opvang plaats kan vinden;

3.de wijze waarop dit van toegevoegde waarde is voor de ontwikkeling van het kind, en de wijze
waarop kinderen worden toegewezen aan een basisgroep.

(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 12 lid 3 onder g Besluit kwaliteit kinderopvang)

Het kindercentrum beschikt over een pedagogisch beleidsplan. De houder van een kindercentrum
draagt er zorg voor dat in de buitenschoolse opvang conform het pedagogisch beleidsplan wordt
gehandeld.

(art1.491id 1 en 2 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 12 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Het pedagogisch beleidsplan bevat, indien van toepassing, een concrete beschrijving van de kaders
waarbinnen voor ten hoogste drie uren per dag verantwoord kan worden afgeweken van de
benodigde personele inzet, met dien verstande dat ten minste de helft van het vereiste aantal
beroepskrachten wordt ingezet.

(art1.501id 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 12 lid 3 onder a Besluit kwaliteit kinderopvang)

Het pedagogisch beleidsplan bevat, indien van toepassing, een concrete beschrijving van de wijze
waarop deskundigheid van andersgekwalificeerde beroepskrachten bijdraagt aan het
activiteitenaanbod van het kindercentrum en de ontwikkeling van het kind.

(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 12 lid 3 onder h Besluit kwaliteit kinderopvang)

Personeel en groepen

In het bezit van een verklaring omtrent het gedrag zijn:

a. de houder of voorgenomen houder van een kindercentrum en de bestuurder, vennoot, maat of
beheerder van dat kindercentrum;

b. de participerende ouder;

c. de personen die op basis van een arbeidsovereenkomst met de houder of met een
uitzendorganisatie tijdens opvanguren werkzaam zijn dan wel zullen zijn op de locatie van een
onderneming waarmee de houder een kindercentrum exploiteert en waar kinderen worden
opgevangen;

d. de personen die op basis van een andere overeenkomst metde houder structureel tijdens
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opvanguren werkzaam zijn of zullen zijn op de locatie waar kinderen worden opgevangen;

e. de personendie uit hoofde van hun functie toegang hebben of zullen hebben tot informatie over
de kinderen die worden opgevangen;

f. de personen van 18 jaar en ouder die op het woonadres waar een kindercentrum is gevestigd
hun hoofdverblijf hebben of zullen hebben dan wel die structureel tijdens opvanguren aanwezig zijn
of zullen zijn op het kindercentrum, gevestigd op een woonadres.

Voor zover het natuurlijke personen betreft is eenieder als bedoeld in de onderdelen atoten metf
ingeschreven in het personenregister kinderopvang en gekoppeld aan de houder.
(art1.50lid 3 en 1.48d lid 3 Wet kinderopvang)

Na inschrijving van een persoon als bedoeld in artikel 1.50 derde lid van de wet in het
personenregister kinderopvang en na koppeling metde houder van een kindercentrum kan de
persoon zijn werkzaamheden aanvangen.

(art1.48dlid 3 en 1.50 lid 4 Wet kinderopvang)

De houder van een kindercentrum zet voldoende beroepskrachten in voor het aantal kinderen dat
wordt opgevangen. De verhouding tussen het minimaal aantal in te zetten beroepskrachten en het
aantal aanwezige kinderen op het kindercentrum wordt bepaald op grond van de rekenregels bij
het besluit.

Gedurende de buitenschoolse opvang bestaat maximaal de helft van het totaal aantal benodigde
beroepskrachten uit beroepskrachten in opleiding, stagiairs of andersgekwalificeerde
beroepskrachten. Daarbij mag maximaal een derde van het totaal aantal benodigde
beroepskrachten bestaan uit stagiairs of andersgekwalificeerde beroepskrachten.

(art1.491id 1, 1.501id 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 16 lid 1, 2, 3, 4, 8 en bijlage 1 onderdeel b
en c Besluit kwaliteit kinderopvang; art 9c lid 3, 4 en 5 Regeling Wet kinderopvang)

De inzet van beroepskrachten in opleiding, andersgekwalificeerde beroepskrachten en stagiairs
geschiedt overeenkomstig de voorwaarden opgenomen in de meest recent aangevangen cao
Kinderopvang.

Bij het bepalen van de inzet van beroepskrachten in opleiding en stagiairs wordt rekening
gehouden met de opleidingsfase waarin zij zich op dat moment bevinden.

De inzet van de beroepskracht in opleiding vindt plaats overeenkomstig een begeleidingsplan
waarmee schriftelijk is ingestemd door de beroepskrachtin opleiding, de praktijkbegeleider en de
opleidingsbegeleider.

(art1.501id 1 en 2 Wet kinderopvang; art 16 lid 1, 2, 7 en 8 Besluit kwaliteit kinderopvang; art9c lid 1 en 2
Regeling Wet kinderopvang)

Bij de inzet van een andersgekwalificeerde beroepskracht is ter ondersteuning van deze
andersgekwalificeerde beroepskracht ten minste een andere beroepskracht op het kindercentrum
of op de locatie van een activiteit aanwezig.

(art1.501id 1 en 2 Wet kinderopvang; art 16 lid 1, 2, 8 en 10 Besluit kwaliteit kinderopvang; art 9c Regeling
Wet kinderopvang)
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Veiligheid en gezondheid

Vaststellen meldcode

De houder van een kindercentrum stelt voor het personeel een meldcode vast waarin stapsgewijs
wordt aangegeven hoe met signalen van huiselijk geweld of kindermishandeling wordt omgegaan
en die er redelijkerwijs aan bijdraagt dat zo snel en adequaat mogelijk hulp kan worden geboden.
De doorde houder voor het personeel vast te stellen meldcode bevat ten minste de volgende
elementen:

a. een stappenplan, inhoudende een omschrijving van de stappen voor het omgaan door het
personeel metsignalen van huiselijk geweld of kindermishandeling;

b. een afwegingskader op basis waarvan het personeel het risico op en de aard en de ernst van het
huiselijk geweld of de kindermishandeling weegt en dat het personeel in staat stelt te beoordelen
of sprake is van dusdanig ernstig huiselijk geweld of ernstige kindemishandeling, dan wel van een
vermoeden daarvan, dat een melding is aangewezen;

c. een toebedeling van verantwoordelijkheden aan de diverse personeelsleden bij de stappen van
het stappenplan, inclusief vermelding van de functie van degene die eindverantwoordelijk is voor
de beslissingover het al dan niet doen van een melding;

d. indien van toepassing, specifieke aandacht voor bijzondere vormen van geweld, die speciale
kennis en vaardigheden van personeel vereisen;

e. specifieke aandacht voor de wijze waarop het personeel omgaat met gegevens waarvan zij het
vertrouwelijk karakter kent of redelijkerwijs moet vermoeden.

(art1.51alid 1,2, 3en5 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 14 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Stappenplan meldcode

Het doorde houder van een kindercentrum in de meldcode vastgestelde stappenplan bevat ten
minste de volgende stappen:
a. hetin kaart brengen van de signalen van huiselijk geweld of kindermishandeling;
b. collegiale consultatie en zo nodig raadplegen van het advies- en meldpunt huiselijk geweld en
kindermishandeling (Veilig Thuis) of een deskundige op hetgebied van letselduiding;
c. een gesprek met de ouders en, indien mogelijk, het kind;
d. het toepassen van het afwegingskader, bedoeld in het eerste lid, onderdeel b;
e. het beslissenover:
- het doen van een melding, en
- hetinzetten van de noodzakelijke hulp.
(art1.51alid 1, 2, 3en 5 Wet kinderopvang; art 14 lid 1 onder a en 2 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Bevorderen kennis en gebruik meldcode

De houder van een kindercentrum bevordert de kennis en het gebruik van de meldcode.
(art 1.51a lid 4 Wet kinderopvang)

Overlegmogelijkheid medewerker

De houder van een kindercentrum bevordert de kennis en het gebruik van de handelswijze dat, als

een bij de houder werkzaam persoon bekend is geworden dat de houder of diens

eindverantwoordelijke zich mogelijk schuldig maakt of heeft gemaakt aan een seksueel misdrijf of
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mishandeling van een opgevangen kind, de medewerker in contact kan treden met de
vertrouwensinspecteur kinderopvang.
(art1.51clid 1 en 3 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang)

Aangifteplicht medewerker

De houder van een kindercentrum bevordert de kennis en het gebruik van de handelswijze dat, als
een medewerker bekend is geworden dat de houder of diens eindverantwoordelijke zich mogelijk
schuldig maakt of heeft gemaakt aan een seksueel misdrijf of mishandeling van een opgevangen
kind, deze persoon in geval van een redelijk vermoeden onverwijld aangifte bij de politie doet.
(art1.51blid4 en5en 1.51clid 1 en 2 en 3 Wet kinderopvang)

Meldplicht medewerker

De houder van een kindercentrum bevordert de kennis en het gebruik van de handelswijze dat, als
een bij de houder werkzaam persoon bekend is geworden dat een ander ten behoeve van die
houder werkzaam persoon zich mogelijk schuldig maakt of heeft gemaakt aan een seksueel
misdrijf of mishandeling van een opgevangen kind, deze persoon de houder daarvan onverwijld in
kennis stelt.

(art1.51blid 3 en 5en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang)
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Gegevens voorziening
Opvanggegevens

Naam voorziening

Website

Aantal kindplaatsen

Gegevens houder
Naam houder

Adres houder
Postcode en plaats
KvK nummer

Aansluiting geschillencommissie

Gegevens toezicht

Gegevens toezichthouder (GGD)
Naam GGD

Adres
Postcode en plaats
Telefoonnummer

Onderzoek uitgevoerd door

Gegevens opdrachtgever (gemeente)
Naam gemeente

Adres

Postcode en plaats

Planning
Datum inspectie

Opstellen concept inspectierapport
Zienswijze houder

Vaststelling inspectierapport

Verzenden inspectierapport naar houder

Verzenden inspectierapport naar
gemeente

: Kinderopvang Het Hogeland, BSO Leens
: https://kinderopvanghethogeland.nl
: 33

: Kinderopvang Het Hogeland B.V.
: Ticheldobben 7

: 9791 CZ Ten Boer

: 80795153

:Ja

: GGD Groningen

: Postbus 584

: 9700 AN Groningen
: 050-3674325

: P. Meuleman

: Het Hogeland
: Postbus 26
: 9980 AA Uithuizen

:11-11-2025
:12-01-2026
: Niet van toepassing
: 26-01-2026
1 26-01-2026
1 26-01-2026
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Openbaar maken inspectierapport : 16-02-2026
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Bijlage: Zienswijze houder kindercentrum

De zienswijze betreft een reactie van de houder op de inhoud van het inspectierapport.

De houder heeft geen gebruik gemaakt van de gelegenheid een zienswijze in te dienen.
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